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Khi Ñeán Y Vieän
Cho phuï nöõ di daân vaø nhöõng ngöôøi chöa quen
vôùi heä thoáng y teá Hoa Kyø
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• Xe buyùt naøo gaàn phoøng maïch?

• Toâi xuoáng xe buyùt taïi traïm naøo?

• Khi naøo toâi coù theå ñeán?

• Toâi caàn ñem theo gì?

• Nôi ñaäu xe, neáu quyù vò laùi xe hoaëc coù ngöôøi chôû quyù vò ñeán.
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• Neáu quyù vò ñem theo baïn hoaëc ngöôøi trong gia ñình.

• Quyù vò seõ caàn coù thoâng dòch vieân vaø xin saép xeáp tröôùc dòch vuï
thoâng dòch.

Chuaån Bò Tröôùc Khi ÑeánChuaån Bò Tröôùc Khi ÑeánChuaån Bò Tröôùc Khi ÑeánChuaån Bò Tröôùc Khi ÑeánChuaån Bò Tröôùc Khi Ñeán
Soaïn ra saün caùc thaéc maéc hoaëc quan ngaïi cuûa quyù vò.

• Haõy nghó veà nhöõng gì quyù vò ñaõ laøm ñeå coù theå caûm thaáy ñôõ hôn.
Cuõng neân ghi laïi nhöõng vieäc ñoù vaø ñem theo quyù vò.

• Neân ñem theo baïn hoaëc ngöôøi trong gia ñình neáu hoï coù theå giuùp
quyù vò giaûi thích.
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• Haõy ñeán sôùm. Neáu quyù vò ñeán treã, thôøi gian khaùm cho quyù vò coù

theå chæ coøn raát ngaén.

• Thuaät laïi vaán ñeà cho baùc só. Haõy thaønh thaät vaø duøng giaáy ghi
cheùp quyù vò ñem theo.

• Cho baùc só bieát taát caû nhöõng loaïi thuoác theo toa vaø mua töï do vaø
caùc loaïi döôïc thaûo naøo quyù vò ñang duøng.

• Cho baùc só bieát veà baát cöù loaïi thuoác boå, thöïc phaåm ñaëc bieät, thuoác
laù hoaëc caùc loaïi thuoác hoaëc hoùa chaát giaûi trí khaùc quyù vò ñang
duøng.

• Neáu quyù vò caûm thaáy sôï haõi hoaëc lo ngaïi ñieàu gì, quyù vò neân cho
baùc só bieát ñeå giuùp baùc só chaêm soùc cho quyù vò.

• Coù theå khoù noùi veà nhöõng vaán ñeà rieâng tö hoaëc teá nhò, nhöng neáu
quyù vò coù thaéc maéc hoaëc quan ngaïi, baùc só seõ coá giuùp quyù vò.
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Caùc baùc só phöông Taây bieát raèng caàn phaûi hieåu theâm veà beänh nhaân
hôn laø chæ caàn bieát caùc trieäu chöùng hoaëc quan ngaïi veà theå chaát cuûa
beänh nhaân. Coù theå hoï seõ hoûi quyù vò  veà caùc quan ngaïi vaø trieäu chöùng
theå chaát cuûa quyù vò, nhöng hoï cuõng coù theå hoûi xem quyù vò caûm thaáy
nhö theá naøo hoaëc taâm traïng cuûa quyù vò ra sao.

Hoï cuõng coù theå hoûi quyù vò vaøi caâu hoûi veà gia ñình quyù vò vaø hoï coù theå
giuùp ñöôïc nhö theá naøo. Hoï cuõng coøn coù theå hoûi veà tình traïng taøi
chaùnh cuûa quyù vò. Khoâng phaûi laø hoï toø moø muoán bieát chuyeän rieâng
cuûa quyù vò. Hoï muoán ñöa ra caùc ñeà nghò chaêm soùc cho quyù vò hôïp lyù
veà maët y khoa. Hoï cuõng muoán quyù vò coù theå theo ñuùng caùc ñeà nghò
cuûa hoï, vaø nhöõng ñeà nghò ñoù coù theå thöïc hieän ñöôïc veà maët taøi chaùnh
laãn vaên hoùa.

Quyù vò caøng cho bieát ñöôïc nhieàu chi tieát bao nhieâu thì baùc só cuûa quyù
vò caøng hieåu roõ vaán ñeà hôn baáy nhieâu.

Khi baùc só cuûa quyù vò ñöa ra ñeà nghò, ñieàu quan troïng laø quyù vò ñöôïc
giaûi thích ñeå hieåu roõ baùc só muoán quyù vò laøm gì vaø taïi sao laïi ñöa ra
ñeà nghò ñoù. Ñoâi khi caùc baùc só nghó raèng hoï ñaõ giaûi thích, nhöng quyù
vò coù theå khoâng hieåu. Quyù vò cöù töï nhieân hoûi laïi!
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Nhôø Baùc Só Chæ DaãnNhôø Baùc Só Chæ DaãnNhôø Baùc Só Chæ DaãnNhôø Baùc Só Chæ DaãnNhôø Baùc Só Chæ Daãn
Nhôù neâu thaéc maéc vaø quan ngaïi cuûa quyù vò vaø chaéc chaén laø baùc só
giaûi thích veà caùch giaûi quyeát caùc quan ngaïi cuûa quyù vò.

• Laëp laïi lôøi chæ daãn cho baùc só nghe laïi ñeå chaéc chaén laø quyù vò
hieåu roõ.

• Neáu quyù vò coù theå ñoïc hoaëc coù ngöôøi ôû nhaø quyù vò ñoïc ñöôïc
Anh ngöõ, nhôø baùc só ghi ra caùc chæ daãn. Khoù nhôù ñöôïc ñuû taát
caû nhöõng gì baùc só daën trong laàn khaùm.

Bieát Ñuùng Soá Ñieän ThoaïiBieát Ñuùng Soá Ñieän ThoaïiBieát Ñuùng Soá Ñieän ThoaïiBieát Ñuùng Soá Ñieän ThoaïiBieát Ñuùng Soá Ñieän Thoaïi
Khi quyù vò xin heïn hoaëc luùc ghi danh, haõy hoûi:

• Vaøo ban ngaøy, toâi goïi soá ñieän thoaïi naøo neáu toâi coù vaán ñeà
hoaëc thaéc maéc gì caàn ñöôïc giuùp?

• Neáu phoøng maïch ñoùng cöûa, toâi goïi soá ñieän thoaïi naøo?
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Thaéc Maéc ?Thaéc Maéc ?Thaéc Maéc ?Thaéc Maéc ?Thaéc Maéc ?
Haõy goïi soá

206-598-5500

Caùc thaéc maéc cuûa
quyù vò raát quan
troïng. Haõy goïi cho
baùc só hoaëc nôi
chaêm soùc söùc khoûe
cuûa quyù vò neáu quyù
vò coù thaéc maéc hoaëc
quan ngaïi. Nhaân
vieân Y Vieän UWMC
cuõng saün saøng trôï
giuùp baát cöù luùc naøo.

Trung Taâm Chaêm
Soùc Söùc Khoûe
Phuï Nöõ:

206-598-5500

_____________________

_____________________

_____________________

_____________________

Women’s Health Care Center
Box 354765

1959 NE Pacific St. Seattle, WA 98195
206-598-4141
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